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Firma Tytan Sp. z 0.0. oferuje Panstwu nowoczesny Modut e-SMS usprawniajgcy dziatanie

przedsiebiorstwa w obszarze kontaktu z klientami.

TYTAN SOL modut e-sMs

Cel modutu:

Modut e-SMS umozliwia masowe wysytanie SMS-6w do klientow, wprost z systemu TYTAN SQL.
Wysytanie odbywa sie przez Internet za posrednictwem operatora Orange, PLUS, GSMService Ilub

SMSApi. Funkcjonalno$¢ dziata przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku.

Funkcjonalnos¢ modutu:

Modut umozliwia wysytanie dowolnych SMS-6w dla wskazanego Kklienta lub grupy klientow
speftniajgcych okreslone kryteria, np. zawiadomienie o przekroczeniu terminu ptatnosci, nowym terminie
odczytu czy wywozu, informacje o awarii magistrali na wskazanym obszarze, o planowym wytgczeniu wody

na danej ulicy, o zalegtosciach ptatniczych oraz okazjonalne komunikaty itp.

Podstawowe zatozenia i prostota dziatania:

Wysytanie SMS-6w wprost z systemu TYTAN SQL. Do kampanii wysytkowych wykorzystuje sie

wczesniej pozyskane numery telefonéw zapisane w kartotece klienta systemu.

Tworzona jest historia wystanych SMS-6w z datg i godzing przygotowania SMS-a, wystania

i odebrania.

Dane, czyli numery telefonéw, gromadzone sg i uzupetniane w kartotece klienta systemu TYTAN

SQL.

Tresci SMS-6w edytowane sg w systemie TYTAN SQL jako zdarzenia.

Uruchomienie modutu:

Instalacja modutu e-SMS w systemie TYTAN SQL
Aktywowanie ustugi u wybranego operatora czyli Orange, PLUS, GSMService lub SMSApi.
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Informujemy o wyltgczeniu wody w dniu [PA-data_zdarzenia] na ul. Dworcowej. |

Cena jednego SMS

Wystawiono fakture numer [FA-numer] na kwote [FAkwota] z teminem platnosci [FAtemmin].

rmsimy o uregulowanie naleznosci [KLkwota_zadluzenia] do dnia [PA-data_odniesienia]. l
taczne saldo: [SA-=saldo]
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Zachecamy do kontaktu celem uzyskania bardziej szczegotowych

informacji
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